Manual de configuracao do
celular BlackBerry para acesso ao BTNmail

Para acessar o BTNmail no celular BlackBerry, siga os passos abaixo:

1. Na tela inicial do aparelho, pressione a tecla 2 (Menu).

2. Na tela seguinte, selecione o item “Configuragdes”.

3. Na tela “Configuragdes”, selecione o item “Configuragdes de e-mail”.

4. Na tela “Contas de e-mail”, selecione o botdo “Adicionar”.

5. Na tela “Configuragao de endereco de e-mail existente”, selecione o item “Outros”.

6. Na tela “Configuragdo de endereco de e-mail existente”, preencha os campos
“Endere¢o de e-mail” e “Senha”, conforme o seguinte exemplo, e clique no botdo
“Avancar”. Ex.: “Endereco de e-mail”: nome.sobrenome@btn.gov.br / “Senha”: xpto.

7. Na tela “Configuracdo de endereco de e-mail existente”, veja a mensagem
“Processando, aguarde...”.

8. Na tela “Informagdes adicionais necessdrias”, veja a mensagem ‘“Nao foi possivel
configurar nome.sobrenome@btn.gov.br”. Na parte inferior da tela, selecione o item
“Fornecerei as configuragdes para adicionar esta conta de e-mail”. Clique no botdo
“Avancar”.

9. Na tela “Selecionar tipo de conta”, selecione o item “Esta ¢ minha conta de e-mail
corporativa”. Clique no botdo “Avancar”.

10. Na tela “Configurar uma conta de e-mail corporativa”, selecione o item “Fornecerei
as configuragdes para adicionar esta conta de e-mail.” Na parte inferior da tela,
selecione o item “Posso acessar minha conta de e-mail usando um navegador da Web
(Outlook " Web Access).” Clique no botdo “Avancar”.

11. Na tela “Microsoft Outlook/Exchange”:

a) informe, no campo “URL do Outlook Web Access”, o endereco
“http://www.btnmail.com.br”;

b) digite, no campo “Nome do usuario”, seu nome de usudrio do BTNmail. Ex.:
“nome.sobrenome”;

¢) se necessario, digite, no campo “Senha”, a senha de autenticagdo de seu e-mail;

d) se necessario, informe, no campo “Enderego de e-mail”, seu endereco eletronico. Ex.:
“nome.sobrenome@btn.gov.br”’;

e) repita, no campo “Nome da caixa postal”, seu endereco eletronico. Clique no botao
“Avancar”;

f) veja a mensagem “Processando, aguarde...”.

12. Na tela “Confirmagdo de configuracdo da conta”, veja a mensagem “A conta a
seguir foi adicionada com éxito ao BlackBerry Internet Service”.



